
設定マニュアル
Groundwire設定マニュアル(iOS版)

 

本ページではAcrobits
Groundwireについての設定手順をご案内いたします(※Android版はこちら)

1.Groundwireのダウンロード・インストール
App StoreよりAcrobits Groundwireを検索し、ダウンロードを行ってください。
App Store 検索ワード：Groundwire
Acrobits Groundwire

2.アプリのアクセス許可及び同意
Groundwireを起動し、アクセス許可・通知の送信の許可を求められますので、OKまたは許可
をタップしてください
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アプリケーションの利用の同意画面が出ますので、左上の[同意します]をタップしてください
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3.アカウントの登録
各項目にアカウントについて必要な情報を入力します
各項目の情報については「IZUMO-PBXご利用アカウントのお知らせ」をご確認ください
タイトル：内線番号を入力します
ユーザー名：内線アカウント項目の内線番号を入力します
パスワード：内線アカウント項目のパスワードを入力します
ドメイン：全端末での共通事項項目の「SIP Server(ポート付きアドレス)」を入力します
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着信：プッシュ通知を選択します
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左上の新規アカウントをタップし、下部[詳細設定]をタップします

4.詳細設定
Enable Video calls を[オフ]にします
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グローバルIPを検索 項目を[外部]に設定します
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音声コーデックを設定します
Wi-Fi・モバイルデータ共にG.711 μ-lawのみに設定します
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DTMFモードをRFC2833 / SIP INFO / audio の順に設定します

ページ 11 / 19
(c) 2025 Fieltrust <faq@fieltrust.jp> | 2025-07-30 05:50

URL: https://faq.fieltrust.jp/phpmyfaq/index.php?action=faq&cat=13&id=58&artlang=ja

https://faq.fieltrust.jp/phpmyfaq/index.php?action=faq&cat=13&id=58&artlang=ja


設定マニュアル

ページ 12 / 19
(c) 2025 Fieltrust <faq@fieltrust.jp> | 2025-07-30 05:50

URL: https://faq.fieltrust.jp/phpmyfaq/index.php?action=faq&cat=13&id=58&artlang=ja



設定マニュアル

 

ハックの項目をタップし以下数値を入力します
開始RTPポート番号：[10000]
終了RTPポート番号：[20000]
SIPポート番号：[48060]
入力後右上の完了を2回タップしアカウント画面へ移動します
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アカウント画面が表示されましたら左上の詳細設定をタップ
最後に右上の完了をタップされましたら設定完了となります
ダイヤルパッド画面左上の内線番号が緑色で表示されていることを確認してください
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5.発信テスト
最後に他の内線番号への発信テストを行い、マイクへのアクセス許可画面で[OK]をタップして
ください
発信テストを行わずに着信すると、マイクが有効にならず相手へ声が届かない状態となります
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以上で設定完了となります
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